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ASSOCIACAO ARCA DE NOE DE APOIO SOCIAL

FAVELA DA VILA PRUDENTE, SAO PAULO, BRASIL

Relatorio de Atividades 2018



Arca de Noé e uma associagdo franco-brasileira que atua na favela
da Vila Prudente, localizada na zona leste de Séo Paulo.

Por meio do oferecimento de atividades socioeducativas e cursos
profissionalizantes, acompanhamos os moradores da favela de 6
anos até a idade adulta, para que possam ter um futuro melhor do
que outras geragobes de sua familia.
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1 em cada
* Favela de 8.000 moradores** 2 adultos

declara ndo ter

* Condicoes de vida precarias: pobreza, desemprego, prostituicao, N

comportamentos de risco, insalubridade, trafico de drogas

* Universo familiar vulneravel e caréncia de servicos de
atendimento para criangas: (familias monoparentais, violéncia

. . 1A . . o
conjugal, violéncia contra mulheres, abusos, gravidez precoce...) 90% dos
. , : . adultos
* Jornada escolar de apenas meio-periodo: (4 horas/dia) que deixa N0
as criangas expostas ao trafico de drogas, violéncia e riscos corcltiam @
presente nas ruas. ensino médio*

* Alta taxa de abandono escolar
* Falta de perspectivas de futuro e de projeto de vida entre os

jovens. 67% dos

*Fonte: Pesquisa Indice de Progresso Social (Ipsos) — 2017 (Amostra: 150 domicilios) adultos

** Fonte: Estatisticas oficiais (PMSP) - distrito Vila Prudente tem bglxa .
autoestima
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Nosso lema .
Nossa missao

A educacao e o trabalho para lutar

Desenvolver a autonomia, a
contra a pobreza

emancipacao e a autoestima dos nossos
beneficiarios por meio de atividades
socioeducativas e formacoes
profissionalizantes, para que possam
mostrar seu potencial e construir seu
projeto de vida.

Nosso objetivo

Romper com o ciclo vicioso da pobreza
para que a vulnerabilidade nao seja
mais uma heranca

Nossa visao Nossos valores

Um mundo no qual cada um pode mostrar

o seu potencial e beneficiar-se das mesmas

oportunidades, independente do local onde
nasceu

Paz, respeito, progresso, igualdade
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ARCA po
FAZER,

Um atelié de
costura para
financiar nossa
MISSao

ARCA DE NOE ARCA DE NOE
DE APOIO SOCIAL €™  Franca

OSCIP no Brasil Estrutura de suporte
Reconhecimento de interesse geral na Franca

ARCA
DO SABER

LA CHANCE D'UN AVENIR MEILLEUR

—

Um centro de orientac&o o
e formacéao
profissionalizante para
jovens e adultos a partir de
16 anos

Um centro de atendimento e

atividades socioeducativas

para criancas e adolescentes
de 6 a 15 anos



6 ANOS 15 ANOS

A PARTIR DE 16 ANOS

VIDA ADULTA

(ORI .
Ul i 4

=2J

ARCA
DO SABER &

POR UM FUTURO MELHOR

Um acompanhamento socioeducativo ao
qual ndo teriam acesso, que promove o
desenvolvimento integral por meio da
educacdo e que busca ampliar horizontes

Oportunidades de formacao e
qualificagao por meio de cursos
profissionalizantes e orientagao na
elaboragao do projeto profissional

UM FUTURO
MELHOR
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Frédéric
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Resp. Dos
voluntarios
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Tesoureira
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Leonor
BRAGATO

Resp. Administrativa
ADC, Secretdria da
direcdo

Lorraine
SCRIVENER

Resp. das parcerias
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internacionais

Conselho juridico e fiscal }
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Advogado Advogado

FIESP CANARALI Associé TRENCH &
Advogada ROSSI

TRENCH & ROSSI

Equipe operacional
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268

beneficiarios
diretos

atendidos nos
centros

+ de

100

familias
acompanhadas

atividades
anuais
realizadas

Refei¢Oes
oferecidas 5
dias por
semana

11

funcionarios
atuantes

3

cursos

profissionaliz
antes

oferecidos

+ de
2000

beneficiarios
desde o inicio da
associagao

20

parceiros
institucionais
e empresas

3
40

voluntarios
atuantes

projetos de
orientacao
profissional



Fevereiro de 2018

Marco de 2018

Abril de 2018

v

Apds sua inauguragao em
novembro de 2017, e uma
primeira turma piloto em
novembro-dezembro de
2017, o Centro Arca do
Crescer abre oficialmente as
suas portas para os alunos

Apds reconhecimento na
Francga, a associagdo é
certificada como OSCIP no
Brasil
(Organizacao da Sociedade
Civil de Interesse Publico -
OSCIP)

Visita oficial de Paula
Fortaleza, deputada LREM
dos franceses no exterior,

junto com o embaixador e o
Consul Geral da Franca no
Brasil
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ALVARA N 832, DE 8 DE FEVEREIRO DE 2018 Tormar pablico NCELAMENTO,  pedido. da quali

Evelyne Debrosse, Presidente
da Associacao recebe a
medalha francesa da Legion
d’Honneur em
reconhecimento de seu
engajamento humanitdrio na
Arca, e seu impacto na
comunidade francéfona em
Sao Paulo




ARCA
DO SABER

POR UM FUTURO MELHOR



 Servico localizado na favela da Vila Prudente desde 2001 e que atende
diariamente criangas e adolescentes de 6 a 15 anos de idade

Objetivo: oferecer aos beneficiarios protecdao, acompanhamento e
promover o seu desenvolvimento, com vistas a assegurar um futuro

melhor para os atendidos e suas familias

* 3 missoes :

PROTEGER

as criangas e os
adolescentes:

. Estrutura de atendimento

segura
. Alimentacdo balanceada
. Prevencdo médica e
psicoldgica

PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO

das criancgas e
adolescentes por meio da
descoberta e pratica de
atividades socioeducativas
no centro ou em outros
espagos

ACOMPANHAR

as familias:

. Mediacao familiar necessaria

. Suporte e orientagao para
acesso aos direitos sociais
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Oferta de atividades
socioeducativas semanais

/

Atendimento cotidiano num
espaco seguro e de protecao

\

Crianca/adolescente

Prevencdao em saude e
acompanhamento psicoldgico

Oferta diaria de refeicoes
balanceadas

\ Comemoracao de eventos

festivos no Centro ou em
outros espacos

Palestras de sensibilizacao
sobre tematicas pertinentes
para as familias

de 6 a 15 anos

~—

Acompanhamento das

- familias

12



Servico administrado por 9 funcionarios (gerente, educadores,
cozinheiras, professores) e cerca de vinte voluntarios.

Centro aberto de segunda a sexta-feira, em contra-turno escolar (4
horas diarias) — com atendimento em dois periodos (manha e tarde)
(total : 130 criangas/dia).

Selecao e encaminhamento dos beneficiarios pela Prefeitura de Sao
Paulo a partir de critérios de vulnerabilidade socioeconémica (Arca
nao possui geréncia sobre essas decisdes).
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e Buscando manter um autofinanciamento e a sustentabilidade de sua

acado, a Arca do Saber criou a Arca do Fazer, um atelié de costura. Em 2018,
5000 artigos decorativos e de moda foram produzidos e vendidos para
empresas ou durante eventos. A integralidade dos lucros é revertida para
Arca do Saber, permitindo assim financiar 23% de seu or¢gamento anual. O
atelié também é uma fonte de renda para 3 costureiras da favela.

2 corridas solidarias foram organizadas em 2018 nos meses de abril e
outubro. Os eventos aconteceram no parque lbirapuera, e foram
organizados em parceria com a empresa Décathlon Brasil. Contamos com
mais de 300 participantes e a integralidade dos lucros foi revertida para a
Arca do Saber.




* Recursos anuais RS 734.000,00 :
* 67%: Subvencao da Prefeitura de Sao Paulo
* 23%: Vendas do atelié de costura Arca do Fazer (excelente
desempenho com um volume de vendas de R$170.000)
* 10%: Doacdes e eventos

* Gastos anuais de RS 713 000:
* 53%: Gastos de funcionamento (salarios®, encargos sociais, custos
fixos)
* 47%: Compra de material educativo, compra de alimentos, passeios,
transporte, custeio de atividades, custeio do atelié e pequenas
reformas

* Vale salientar que os 9 funcionarios residem na favela ou em bairros proximos e que decidimos remunera-los
acima do saldrio minimo brasileiro. Esses empregos representam um componente importante da missdo social da
associacao.

15



DOACOES
FINANCEIRAS

DECATHLON BRESIL

BANCO DO BRASIL
INSTITUTO RENAULT

CESSAO
DE
ESPACOS

/ DOACOES
MATERIAIS
E PASSEIOS

ACADEMIA SHORIKAM JUDO //

CCA
ESCOLA SANTI
HERMES BRESIL

ALOCACAO

DE MAO ,
N\, DEOBRA 4

IPSOS

PASTEUR ATHLETIQUE CLUBE \
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e 130 criancas e adolescentes atendidos cotidianamente
» 260 refeicOes servidas todos os dias

14 atividades culturais, artisticas, desportivas e linguisticas oferecidas cada
semana. Essas atividades foram articuladas em torno de 3 tematicas trimestrais:
* A copa do mundo de futebol
* A saude pela nutricao
* O meio ambiente e a cidadania

As festas tradicionais sao comemoradas ao longo do ano e 5 passeios foram
organizados em outros espagos.

7 palestras preventivas para as criancas, adolescentes e/ou familias

Uma psicologa presente uma vez por semana

Obras de renovacdo, equipamento e manutengdo
17



Objetivos: desenvolver novos conhecimentos e competéncias, transmitir valores (respeito mutuo,
disciplina, espirito de equipe, solidariedade e perseveranca), ampliar horizontes e promover
autoestima

JUDO TEATRO
DANCA INGLES

/\

CIRCO 8 ATIVIDADES 2 ATIVIDADES 4 ATIVIDADES
DESPORTIVAS CULTURAIS LINGUISTICAS CONVERSA

\/

CAPOEIRA FRANCES

RUGBY

FUTEBOL LEITURA

VOLEI

JOGOS DESPORTIVOS ARTES PLASTICAS .



Objetivos: ampliar os conhecimentos, romper com a rotina, sair da favela,
descobrir novos lugares, se abrir para o mundo

Cada més, as criancas celebraram datas comemorativas do calendario

brasileiro:
- Caca aos ovos de Pascoa - Carnaval
- FestaJunina - Dia das maes

Festa de encerramento do ano

5 passeios foram organizados:

Salao do automadvel de Sao Paulo (nov., 40 criancas)

Jogo internacional de Rugby Brasil (24 criancas) — Selecao Maoris de Nova-
Zelandia no estadio Cicero Pompeu Toledo no Morumbi (nov., 21 criancgas)
Grande Prémio Brasil de Formula 1 no circuito de Interlagos (nov., 87
criancas)

Atividades desportivas (escalada e jogos de bolas) no British College of
Brazil (junho, 95 criancas)

Exposicdao “Leather Forever” da Hermes no Shopping Iguatemi (abril, 45
criancas)
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* Objetivos:

Promover mudancas nos habitos, higiene e ritmos de vida das
familias por meio da prevencao e acesso a informacao;

Promover melhorias nos vinculos entre pais e filhos;

Promover melhoria nas relacdes interpessoais dos moradores da
favela, por meio da introducao de valores de cultura e de paz.

» 8 palestras voltadas as criancas, adolescentes e/ou familiares foram
organizadas para tratar as seguintes tematicas:

Prevencdo contra o bullying (2 palestras por faixa etdria);

Nutricdo e educacdo alimentar;

Saude bucal ;

Familias e valores;

Drogas e violéncia;

Orientagdo e formacbes profissionais, apresentacdo da Arca do
Crescer .

20
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* Objetivos: Fortalecer as relacdoes familiares favorecendo as trocas e
os momentos alegres de interacao, informar e responsabilizar os pais
para detectar eventuais problemas

* Reunioes de pais mensais e atendimentos individuais
* Visitas domiciliares

* Eventos dedicados as familias:

- Campeonato de Rugby para 16 criancas e 23 familiares (30 de
setembro — Estadio do Ibirapuera

- Um dia de bem-estar onde as maes das criancas foram
convidadas pra fazer massagens e cuidados de beleza no Centro.

- Portas Abertas do Centro durante o Dia das Maes e a
inauguracao da Copa do Mundo.




* Renovagao do espaco do Centro Arca do Saber: com o objetivo de
oferecer aos beneficiarios um ambiente cada vez mais sadio e limpo,

propicio a concentracao e ao trabalho:
o Substituicdo do mobilidrio do refeitério por mesas e bancos novos
(setembro).
o Pintura dos muros e renovacao do solo da sala de Capoeira, pintura dos
muros do refeitério (nov).

Projeto de revitalizacao de espac¢os da favela: os moradores da favela
foram convidados a participar de uma grande limpeza das ruas da
favela, que se encontravam repletas de papéis sujos, caixas, plasticos
e outros materiais. Sensibilizados pela causa ecoldgica, esses
passaram o dia recolhendo o lixo e plantando arvores furtiferas para
um ambiente mais agradavel.
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« Através de certas atividades, nos
damos conta que quando mostramos
as criangas o lado mais poético e mais
bonito da vida, é nisso que eles tém
vontade de acreditar».

Violaine, voluntdria de Artes Plasticas

« As criangas da favela sGo como
todas as criangas do mundo:
criativas, cheias de energia,
positivas, engenhosas. Estamos
aqui para revelar seu potencial. »
Rose, educadora

« O judbé me ajudou a
ter confianca em mim.
Hoje me sinto forte e
igual aos meninos.»
Sofia, 9 anos

23
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* Inaugurado em novembro de 2017, a Arca do Crescer é um centro de formagao
e de orientacao profissional para jovens, a partir de 16 anos, e adultos da
favela.

* Objetivo: Oferecer oportunidades através de formacdes de qualidade,
reconhecidas e criadas sob medida para o nosso publico alvo, para que eles
possam ser inseridos ou mais qualificados no mercado de trabalho.

 Um acompanhamento completo de nossos estudantes, que compreende:
- Formacgoes:
o Cursos técnicos e praticos ligados a formacao;
o Cursos complementares (Inglés, informatica) e comportamentais (definicao do
projeto de vida, preparacao para entrevistas, CV...);
o Visitas a empresas;
o Acompanhamento durante entrevistas de emprego.
- Orientacao:
o Auxilio na construgao do CV
o Estagios intensivos e gratuitos de Inglés
o Moddulos de orientacao para o vestibular

25



MODULOS PAN|F|CA(;AO HOTELARIA VENDA

C(?UMRPSL(IDE'\[\/]I(E'NFEQEE)S Formagéo técnica Formagéo em Forma(;ao em ACOMPAI}II HAMENTO
. < certificada* parceria com parceria com REDACAO DE CV
ormagé&o em
parc&ria com SENA | ACCQR"Ij!jQTELS DECATHION
SEEEAE 4 meses de formagao 2,5 meses de formagéo 1,5 meses de formag&o
- Confeccao de ESTAGIO |N:|'ENS|VO
- panetone e INGLES
thocotonNe o bl Em parceria com
" Decorago de bobs + CURSOS COMPLEMENTARES E COMPORTAMENTAL fls

Confeitaria Informatica, Inglés 1 mes
Auxilio a insercao profissional, construcdo do CV e preparacao para entrevistas

PREPARACAO PARA
O VESTIBULAR

\ 5 modulos de 2h

*Obtencdo do reconhecimento do SENAI, autoridade em formacgdo no Brasill, para os certificados emitidos



* Definicao de indicadores de resultados referentes aos nossos
cursos:
- Numero de jovens que encontraram trabalho (aprendiz e CLT)
ou que empreenderam a partir de sua propria empresa;
- NUumero de jovens que ingressaram em uma nova formacao
profissional ou académica;
- Numero de jovens que retomaram seus estudos.

* Estabelecimento de uma parceria com a empresa Ipsos para uma
avaliacao de impacto (2019) externa e independente que se
concentra em 3 dimensodes avaliativas:

* Nivel socioeconOmico;
* Habilidades socioemocionais;
* Progresso futuro a partir do curso.
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* Despesas de RS 240.000 RS :
- 62% : Salarios e encargos

- 38% : Outros encargos (custos fixos, despesas pedagadgicas, etc.)

* Recursos de RS 315.000 através de doacOes e acdes filantrépicas das

empresas

* Nosso principais parceiros financeiros:

- Accor Solidarity -
- Fondation Alstom .

- Fondation BNP Paribas
- Fondation Hermes

- Fondation PSA

- Lesaffre

- |PSOS

SENAI

SEBRAI
MACKENZIE
UNINOVE

Start Up Lid Lab
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52 jovens formados em nossos cursos:
- Curso de Panificacao: 14 formados
- Curso de Hotelaria: 26 formados
- Curso de Vendas (proposta desde setembro): 10 diplomados

56 jovens e adultos certificados em cursos noturnos da area de Panificacao

20 jovens beneficiado com um estagio intensivo de atualizacao em Inglés, realizado
gratuitamente no instituto Target Language.

10 jovens participantes do modulo de preparacao para ingresso no ensino superior

3 empresas parceiras (Décathlon, Accor e Ipsos) com mais de 20 voluntarios
atuantes nas formacdes

‘ Um total de 138 jovens e adultos procuraram a Arca do Crescer em 2018,

para inscricdo em curso e/ou orientacao profissional .



Todos os alunos formados participaram de um programa de visitas a
empresas, incluindo a descoberta do ambiente de trabalho, trocas com
profissionais, simulacdes de praticas, tudo com o intuito de apresentar os
estudantes ao mundo das empresas.

* Visita Hotelaria: Visita a Hotéis Accor Tri-Combo(econémico, médio e
luxo).

 Visita Panificacdao: 2 dias de visita a Lesaffre + Visita a cozinha de um
hotel.

* Promog¢ao Vendas: 1 dia de formacao na sede da Décathlon + Visitas
das lojas da Paulista e Morumbi

* Para os estudantes da formacao em Hotelaria, as aulas de Inglés foram
ministradas aos estudantes de Letras-Inglés da Universidade Uninove,
gracas a uma parceria firmada

e Criacao de um Clube dos ex-alunos com cerca de 10 jovens engajados
apos o curso.
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30%
dos nossos alunos
voltaram a estudar

10

ertificados em
VENDAS

50

Jovens
formados

26

Certificados em
HOTELARIA

30%
dos nossos alunos
continuaram sua formacgao

14

Certificadoss e
PANIFICACAO

30%
dos nossos alunos

encontraram um trabalho
ou criaram sua propria empresa

80%
dos nossos alunos

construiram seu projeto de
vida
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No primeiro ano de funcionamento do Centro Arca do Crescer destacamos entre
as dificuldades encontradas:

Selecao dos alunos:
o Falta de motivacao e desinteresse dos jovens;
o Receio dos jovens em investirem seu tempo em uma formacao e sobre a real
utilizada do diploma ao final;
o Competicao com a necessidade de trabalho e obtencao de renda imediata
por parte de alguns jovens.

Nivel escolar dos alunos:
* Grande lacuna de conhecimento em areas como informatica e inglés;
* Dominio insuficiente da lingua portuguesa, tanto oral como escrita.

Alta taxa de abandono: 45% dos jovens inscritos no inicio dos cursos
profissionalizantes deixam de frequenta-lo, por razbes que se rementem ao
fendbmeno da juventude « nem-nem ».

Dificuldade de inser¢ao dos formados em vagas de trabalho: Pela baixa instrucao
e exigéncias do mercado.

32
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Reforcar o processo de selecao dos nossos alunos afim de
reduzir o nivel de desisténcia e abandono.

Propor reforco escolar para alguns alunos, principalmente
em lingua portuguesa (oral e escrita).

Reforcar a importancia de informatica e inglés através de
modulos complementares para um numero maior de
alunos.

Ampliar a diversificacao da oferta de formacdes articuladas
ao mercado de trabalho, por meio de novas parcerias com
empresas parceiras.

Desenvolver o acompanhamento e orientacao de nossos ex-
alunos.

Aumento do
nivel de
insercao

profissional dos
alunos egressos
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Durante anos, Matheus foi acolhido no
Centro Arca do Saber. Ele aprendeu rugby,
esporte pelo qual se apaixonou, seguido de
um treino regular no campo do Liceu
Francés de Sao Paulo.

Apds seguir uma formagdo « Vendas » com
reforco em Inglés na Arca do Crescer, ele
acaba de conseguir um contrato de jovem
aprendiz vendedor na Décathlon.

COND}
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HIP Hop

« Adorei a visita ao Hotel Ibis Expo Barra
Funda. Fomos muito bem acolhidos pelas
equpes da Accor. Eles nos permitiram
descobrir o hotel e suas dependéncias.
Nunca tinha ido a um hotel e gragas a essa
experiéncia, compreendi melhor os cursos e
a profisséo que escolhi »

Maria, egressa do curso de Hotelaria

Jennifer fez parte da primeira turma de 2018 de
Panificacdo. Ela conseguiu um contrato de
jovem aprendiz na multinacional Coca-Cola.
«Fui acompanhada durante minha formagdo
pelo pessoal da Arca do Crescer. Eles me
ajudaram a escrever meu CV, o que eu nunca
tinha feito antes, fui acompanhada a minha
entrevista de contratacdo, e isso me deixou
muito confiante»
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* Um ano rico onde pudemos cumprir nossa missao graca a uma equipe comprometida e parceiros
fiéis.

* Um comeco promissor para a Arca do Crescer que exigiu ajustes do modelo, com os primeiros
empregos conseguidos.

Grandes desafios para 2019 :
* Necessidade de uma reorganizacao e de uma simplificacao juridica geral:

* Revisdo da articulacao juridica dos centros Arca.

* Trabalho de reconhecimento juridico do atelié de costura Arca do Fazer afim de permitir o
desenvolvimento dos pedidos para as empresas e o crescimento da capacidade de auto-

financiamento da Associacao.
» Sustentabilidade das equipes de direcao.

* Desenvolvimento da comunicacao e da imagem da associacao.
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